
　市役所本庁や区役所などの市の業務は12月29日（火）から１月３日（日）まで原則休みます。一部の業務は表の通り
行います。
　12月28日（月）以前や１月４日（月）以降の開庁の状況は、事前に各施設に問い合わせてください。

年末年始の業務
■住民票の写し、証明書などの発行

施 設 開庁日時 業務内容

パスポートセンター
NEXT21・２階（☎025-226-7744）

12/29（火）
・30（水）、
１/３（日）

10:00～19:00

●住民票の写し、印鑑登録証明書、市・県民税課税（所得）証明書の交付
※戸籍証明書の交付、住民票の写しの広域交付、印鑑登録、住所の異動
などの手続きはできません
●パスポートの交付　※申請は不可

※  12月29日から１月３日まで区役所では戸籍の届け出のみ24時間受け付けます（時間外受付、警備員室）。
　出張所などは全ての業務を休止します。コンビニ交付サービスは終日停止します

■救急医療

施 設 診療科 12/26（土） 12/27（日） 12/28（月）
～30（水）

12/31（木）、
１/１（祝） １/２（土） １/３（日）

急患診療センター
中央区紫竹山３-３-11（総合保健医療センター内)☎025-246-1199

内科・小児科 14:00～
翌日７:00

７:00～
翌日７:00

19:00～
翌日７:00 ７:00～翌日７:00

整形外科 22:00～
翌日９:00 ９:00～22:00 19:00～22:00 ９:00～22:00 ９:00～

翌日９:00 ９:00～22:00

外科 15:00～22:00 ―
産婦人科・脳外科
眼科・耳鼻咽喉科 ― ９:00～18:00 ― ９:00～18:00

口腔保健福祉センター
（同上☎025-212-8020） 歯科 ― 10:00～17:00 ― 10:00～17:00

西蒲原地区
休日夜間急患センター
西蒲区巻甲4363（☎0256-72-5499）

内科・小児科 19:00～22:00 ９:00～17:0019:00～22:00 19:00～22:00
９:00～17:00
19:00～22:00

歯科 ― ９:00～17:00 ― ９:00～17:00

※受け付けは診療終了時間の30分前まで。定期的に医療機関を受診している人は残薬数に注意し、心配な場合は連休前に受診してください

■病児・病後児保育
区 施設名 開館日 利用時間
東 きどっこ

12/29（火）
8:00～18:00

中央
よいこのもり 8:00～12:00
たけの子 12/29（火）・30（水）

8:00～18:00
秋葉 きしゃぽっぽ 12/29（火）

南 みなみっくる 12/29（火）・30（水）
8:00～18:00
※12/30は
12:00まで

●救急医療電話相談
　急病時の対処方法の相談に
看護師などが応じます。
相談時間　
12/26（土）～28（月）
19:00～翌日８:00、
12/29（火）～１/３（日）
８:00～翌日８:00
15歳以上の
相談

＃7119　または
☎025-284-7119

14歳以下の
相談

＃8000　または
☎025-288-2525

●精神医療電話相談
　緊急の精神科受診・治療に
ついての案内や助言を行います。
相談時間　24時間対応
☎0258-24-1510

各区の除雪計画路線図などは、本号の区役所だ
よりに掲載しています。雪に備えて 快適な冬の暮らしを雪に備えて 快適な冬の暮らしを

除雪本部を設置
　国や関係機関と連携しながら道
路除雪を行います。限られた時間
で除雪作業を行うため、皆さんの
協力をお願いします。
□問土木総務課（☎025-226-3017）

大雪対応ボランティアを募集
　大雪時に除雪などを行うボラン
ティアに協力できる人は、区社会
福祉協議会で登録をお願いします。
詳しくは問い合わせてください。
□問市社会福祉協議会地域福祉課
（☎025-243-4370）

水道管の凍結・破裂に注意
　水道管が屋外や北向きの風当た
りが強い場所に設置してある場合
は特に注意が必要です。
■凍結を防ぐために
むき出しの水道管に発泡スチロー
ルの保温材や凍結防止ヒーターを
取り付ける ※市指定の給水装置
工事事業者へ相談する
■破裂による被害を防ぐために　
帰省や旅行などで長期間留守にす
る場合は止水栓を閉める。賃貸住
宅の所有者などは、入居者のいな
い家屋の止水栓が閉まっているか
を確認する
□問水道局コールセンター（フリー
ダイヤル0120-411-002）

道路除雪パンフレットの活用
　新潟市の道路除雪や冬期に役立
つ情報についてまとめた「にいが
た『ゆきみち』ガイド」を区役所建
設課で配布しています。　
※市ホームページにも掲載
□問土木総務課

ごみ集積場の除雪に協力を
　円滑なごみ収集のため、積雪時
のごみ集積場周りの除雪に協力を
お願いします。
□問廃棄物対策課（☎025-226-1403）

自治会などへ除雪費用を助成
　自治会・町内会が除雪計画路線
以外の市道、農道、私道の除排雪
を業者に委託して行う経費の助成
を行っています。詳しくは問い合
わせてください。
□問区役所建設課

降雪期のバス運行
　降雪期の路線バスの運行を確保
するため、新潟市と新潟交通（株）
との連携により非常時運行体制を
実施する場合があります。これは、
豪雪時に道幅が狭くなるなど、安
全・確実な運行体制が取れないと
きに近くの幹線道路に迂

う

回
かい

して運
行するものです。
　豪雪時の運行路線などは同社
ホームページで確認するか、問い
合わせてください。
□問新潟交通バスセンター案内所（☎
025-246-6333）

一人暮らしの高齢者など
大雪時の生活相談窓口

　大雪時に生活上の困り事などの
相談窓口を区役所健康福祉課に開
設します。開設する場合は市ホー
ムページなどを通じて発表します。
利用対象　一人暮らしの高齢者、
高齢者のみの世帯、障がい者がい
る世帯などで支援者がいない世帯
■大雪に備えを
　食料や水を多めに用意し、電気
不要の暖房器具や簡易トイレを備
えましょう。
□問福祉総務課（☎025-226-1173）
※相談については区役所健康福祉課

市が管理する主要幹線道路の除雪状況を
市ホームページで公開しています。
□問土木総務課

スマート
フォンは

こちらから

スマート
フォンは

こちらから 除雪状況 検索
⬆

▷市ホームページから

問い合わせ・申し込みの際は電話番号のかけ間違いがないよう注意してください

除雪作業中の体調変化に注意
　除雪作業中に、血圧変動が原因
で心筋 塞や脳卒中などを発症す
る事故が毎年発生しています。
　暖かい服装で作業前に準備運動
をする、少しずつ除雪してこまめ
に休憩を取るなど注意しましょう。
■車周りの除雪も注意
　排気口が雪でふさがれた状態で
車のエンジンをかけると、排気ガ
スが車内に流入し一酸化炭素中毒
になる危険性があります。
　除雪作業中はエンジンをかけない、
頭痛や目まいがした場合は直ちに
新鮮な空気を吸える場所に移動す
るなど注意しましょう。
□問消防局救急課（☎025-288-3260）

□問除雪計画について…区役所建設課 ▽積雪による生活上の困り事について…区役所健康福祉課
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